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Achtung! Meldung Transportschaden

per Fax: +49 5344 20137 oder per E-Mail an: kd@stoll-germany.com

Ware bitte erst prifen, dann Frachtbrief unterschreiben.

Sehr geehrter Kunde,

Sie haben von uns ein Qualitatsprodukt erhalten. Uns ist sehr daran gelegen, dass Sie mit unserem Produkt zufrieden
sind. Deshalb méchten wir lhnen die Ware im einwandfreien Zustand tibergeben.

Sollte die Ware auf dem Weg, von der Firma STOLL zu lhnen, einen Transportschaden erlitten haben, so mdchten wir
alles dafur tun, damit dieser Schaden so schnell wie mdglich behoben wird.

Damit das ohne grof3e Probleme mdglich ist, bitten wir um nachfolgende Informationen:

Die Ware ist beschadigt angeliefert worden.
Hinweis wurde auf dem Frachtbrief vermerkt!

Kurze Beschreibung des Schadens:

Lieferschein Nummer

Datum der Lieferung

Meldung des Schadens mit Fotos zur Firma STOLL per E-Mail an: kd@stoll-germany.com

Ort, Datum Stempel Unterschrift

Nach Eingang Ihrer Schadensmeldung inklusive aussagekraftiger Fotos erhalten Sie eine Nachricht, in welcher Form der
Schaden durch uns behoben werden kann. lhre Meldung hilft uns auch, MalRnahmen gegen kiinftige Transportschaden
zu ergreifen. Vielen Dank!

Mit freundlichen Grii3en

Wilhelm Stoll Maschinenfabrik GmbH
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